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ODDIEL I - ZAKLADNE USTANOVENIA

Clanok I

Uvodné ustanovenia

(1) Spolo¢nost’ Almo Group s.r.0., so sidlom Adama Trajana 4830/15, 921 01 Piestany, ICO: 36 251 968, zapisana v
Obchodnom registri prislusného registrového sudu, oddiel Sro, vlozka ¢. 13818/T (d’alej len ,,dopravca“ alebo ,,Almo

Group“), vydava podla § 4 zdkona €. 56/2012 Z. z. o cestnej doprave v platnom zneni tento Prepravny poriadok cestne;j
nakladnej dopravy.

(2) Tento Prepravny poriadok upravuje prepravné podmienky Almo Group ako dopravcu pri vykonavani vnuitrostatnej a
medzinarodnej cestnej nakladnej dopravy a tvori sucast’ zmluvnych podmienok pri preprave, ak bol do prislusného
zmluvného vztahu platne zacleneny.

(3) Prepravny poriadok upravuje najmé druh a rozsah dopravnych sluzieb, spdsob uzavretia zmluvy o preprave, prava a
povinnosti dopravcu a objednavatel’a, podmienky nakladky a vykladky, prepravné doklady, podmienky pre rézne druhy
zésielok, zodpovednost’ za zasielku, reklamacie, cenu prepravy, stojné a d’alSie naklady suvisiace s vykonanim prepravy.

(4) Tento Prepravny poriadok sa vzt'ahuje len na pripady, ked’ Almo Group vystupuje ako dopravca. Ak Almo Group
vystupuje vyluéne ako zasielatel’ a prepravu obstarava vo vlastnom mene na ucet prikazcu, pouziju sa prednostne
Vseobecné zasielatel'ské podmienky Almo Group s.r.o.

(5) Na otazky neupravené tymto Prepravnym poriadkom sa subsidiarne pouziju Vseobecné obchodné podmienky Almo
Group s.r.o., prislusna zmluva alebo objednavka a pravne predpisy.

(6) Pri medzinarodnej cestnej nakladnej preprave, na ktoru sa vzt'ahuje Dohovor o prepravnej zmluve v medzinarodne;j
cestnej nakladnej doprave (CMR), maju kogentné ustanovenia Dohovoru CMR prednost’ pred ustanoveniami tohto
Prepravného poriadku.

(7) Individualne podmienky vyslovne dohodnuté v zmluve alebo potvrdenej objednavke maji prednost’ pred tymto
Prepravnym poriadkom, pokial ich pouzitie nevylucuje kogentny pravny predpis alebo medzinarodny dohovor.

(8) Vseobecné prepravné, nakupné, zasielateI'ské alebo iné podmienky objednavatel’a alebo tretej osoby sa na zmluvny
vztah s Almo Group nepouziju, pokial’ s ich pouzitim Almo Group vyslovne a pisomne nesuhlasila.

(9) Tento Prepravny poriadok tvori neoddelitelnu siicast’ zmluvy o preprave alebo potvrdenej objednavky, ak je nan v
prislusnom zmluvnom dokumente odkézané alebo ak bol objednavatel’'ovi inym preukéazateInym spésobom spristupneny
a jeho pouzitie bolo dohodnuté.

(10) Ak je Prepravny poriadok vyhotoveny vo viacerych jazykovych verziach, v pripade rozdielneho vykladu je
rozhodujuce slovenské znenie.

Clanok 11
Zakladné poymy

(1) Na ucely tohto Prepravného poriadku sa rozumie:

1. Dopravcom spolo¢nost’” Almo Group s.r.0., ak v prislusSnom pravnom vzt'ahu vykonava cestnu nakladnu prepravu v
postaveni dopravcu.

2. Objednavatel'om osoba, ktora si u dopravcu objedna prepravu a je zmluvnou stranou dopravcu, bez ohl'adu na to, ¢i je
zaroven odosielatelom, prijemcom alebo zasielatelom.

3. Odosielatel'om osoba, ktora odovzdava zésielku dopravcovi na prepravu alebo v ktorej mene sa zasielka odovzdava.
4. Prijemcom osoba opravnena prevziat’ zasielku v mieste urcenia.

3. Zasielkou vec, tovar alebo subor veci prevzatych dopravcom na prepravu podl'a zmluvy.

6. Prepravou premiestnenie zasielky cestnym vozidlom z dohodnutého miesta odoslania do dohodnutého miesta urcenia.

7. Prepravnym dokladom najmi nékladny list CMR, vnutrosStatny nakladny list, dodaci list alebo iny dokument
osvedcujuci prevzatie, prepravu alebo vydanie zasielky.
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8. Prepravnym prikazom alebo objednavkou dostato¢ne urcity navrh na vykonanie prepravy obsahujici tidaje potrebné
na jej vykonanie.

9. Stojnym finan¢na nahrada za Cas ¢akania vozidla nad ramec bezplatnej ¢akacej doby podl'a tohto Prepravného
poriadku.

10. Marnou jazdou pristavenie alebo vyslanie vozidla na plnenie potvrdenej objednavky, ak k preprave z dovodu na
strane objednavatel’a, odosielatel’a alebo prijemcu nedojde.

(2) Ak objednavatel nie je totozny s odosielatel'om alebo prijemcom, je povinny zabezpecit, aby osoby na jeho strane
poskytli dopravcovi potrebnu sti¢innost’ a dodrzali podmienky prepravy, pricom tym nie je dotknuta priama zékonna
zodpovednost’ odosielatel’a alebo prijemcu.

Clanok III
Druh a rozsah poskytovanych dopravnych sluzieb

(1) Dopravca vykonava vnutrostatnu a medzinarodnu cestnu nakladnt dopravu.

(2) Dopravca vykonava najmé celovozové a Ciastocné prepravy, prepravy paletovaného a kusového tovaru a dalsie
prepravy zodpovedajuce technickym moznostiam vozidla a dohodnutym podmienkam.

(3) Osobitné prepravy, najmi prepravy nebezpecnych veci podla ADR, tovarov podliehajucich osobitnému teplotnému
rezimu, nadrozmernych alebo inak osobitnych zasielok, vykonava dopravca len po predchadzajiicej dohode a za
predpokladu splnenia vsetkych zakonnych, technickych, personalnych, bezpecnostnych a dokumentacnych poziadaviek.

(4) Dopravca nie je povinny prijat’ zasielku, ktora nezodpoveda potvrdenej objednavke, technickym moznostiam
pristaveného vozidla alebo podmienkam bezpecnej a zakonnej prepravy.

Clanok IV

Veei vyluCené z prepravy a veci prepravované v osobitnom rezime

(1) Z prepravy st vylucené najma veci, ktorych preprava je zakdzana pravnym predpisom, veci, ktorych povaha,
hmotnost’ alebo rozmery objektivne znemoziuji bezpecnu alebo zakonnil prepravu pristavenym vozidlom, a veci, pri
ktorych objednavatel’ neposkytol udaje alebo doklady nevyhnutné na ich zadkonnu prepravu.

(2) Nebezpecné veci podl'a ADR nie st v§eobecne vylucené z prepravy. Dopravca ich prepravuje len vtedy, ak bola
takato preprava vyslovne dohodnuta a st splnené prislusné poziadavky ADR, najmai spravna klasifikacia, balenie,
oznacenie, dokumentécia, vybavenie vozidla a poziadavky na vozidlo a osadku.

(3) Tovar podliehajuci ATP alebo inému osobitnému teplotnému rezimu nie je vS§eobecne vyluceny z prepravy. Dopravca
ho prepravuje len po predchadzajicej dohode a za predpokladu, Ze disponuje vhodnym vozidlom a su splnené
pozadované teplotné, technické a dokumenta¢né podmienky.

(4) Zivé zvierata, vysoko hodnotné veci, umelecké diela, starozitnosti, drahé kovy, ceniny alebo iné zasielky s
mimoriadnou hodnotou sa prepravujui len po vyslovnej predchadzajicej dohode.

(5) Ak objednavatel’ alebo odosielatel’ neoznami osobitnu povahu zasielky alebo poskytne nespravne ¢i netiplné udaje,
zodpoveda za primerané a preukazate'né naklady, Skodu a sankcie, ktoré v priamej suvislosti s tym vzniknt dopravcovi,
pokial’ kogentny pravny predpis alebo medzinarodny dohovor neurcuje inak.

ODDIEL II - ZMLUVA O PREPRAVE A OBJEDNAVKA

Clanok V

Uzavretie zmluvy o preprave

(1) Zmluvny vztah vznika na zéklade zmluvy o preprave, potvrdenej objednavky alebo iného vzdjomne odsthlaseného
dojednania.

(2) Objednavka sa povazuje za navrh na uzavretie zmluvy, ak obsahuje podstatné udaje potrebné na vykonanie prepravy.

(3) Zmluva vznika najma vyslovnym potvrdenim objednavky dopravcom alebo konanim, z ktorého jednoznacne vyplyva
jej prijatie, najma pristavenim vozidla na nakladku alebo zacatim prepravy.
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(4) Mlicanie alebo samotna necinnost’ dopravcu sa nepovazuje za prijatie objednavky, pokial’ z predchadzajuce;j
obchodnej praxe alebo dohody stran nevyplyva inak.

(5) Ak potvrdenie objednavky obsahuje zmenu ceny, terminu, trasy, rozsahu sluzby alebo inej podstatnej podmienky,
povazuje sa za novy navrh.

(6) Objednavky, ich potvrdenia a zmeny mozno uskutoénit’ pisomne alebo elektronicky, najma e-mailom. Telefonicky
alebo ustny pokyn je zavdzny len v rozsahu, v akom je nasledne preukazateI'ne potvrdeny alebo z konania stran
nepochybne vyplyva jeho prijatie.

(7) Objednavatel nie je opravneny jednostranne menit’ uz potvrdenti objednavku. Zmena je G¢inna az po jej prijati
dopravcom.

Clanok VI

Obsah objednavky a povinnosti objednavatela

(1) Objednavka ma obsahovat’ najma:

1. identifikaciu objednavatel'a a kontaktnu osobu;

2. presnu adresu a ¢as alebo ¢asové okno nakladky;

3. presnu adresu a ¢as alebo ¢asové okno vykladky;

4. udaje o zasielke, najma druh, mnoZstvo, pocet kusov, brutto hmotnost’, rozmery a sposob balenia;

3. informaciu o osobitnej povahe zasielky, najmid ADR, teplotnom rezime, vysokej hodnote, nadrozmernosti alebo inych
osobitnych poziadavkach;

6. pozadované vybavenie vozidla a poziadavky na upevnenie nakladu;
4. dohodnutl cenu prepravy alebo sposob jej urcenia;
8. vsetky osobitné bezpecnostné, colné, prevadzkové a dokumentaéné poziadavky.

(2) Objednavatel’ zodpoveda za spravnost’, uplnost’ a véasnost’ idajov, pokynov a dokumentov, ktoré poskytol alebo bol
povinny poskytnut’.

(3) Ak sa po potvrdeni objednavky zmeni idaj rozhodujuci pre vykonanie prepravy, objednavatel’ je povinny zmenu
bezodkladne oznamit’ dopravcovi. Dopravca nie je zmenou viazany, kym ju neprijme.

(4) Objednavatel je povinny oznamit’ obmedzenia vjazdu, nizkoemisné zony, hmotnostné alebo rozmerové obmedzenia,
rezim prevadzky nakladacieho a vykladacieho miesta a d’alSie miestne podmienky, ktoré mu si zname alebo ktoré
vzhl'adom na okolnosti musi poznat’.

(5) Objednavatel’ je povinny oznamit’ hodnotu zasielky, ak vzhl'adom na jej povahu alebo hodnotu mozno rozumne
predpokladat’ potrebu osobitného rezimu, pripoistenia alebo zvySenych bezpecnostnych opatreni. Poistenie zasielky nad
ramec zakonnej zodpovednosti dopravcu sa zabezpecuje len na zaklade vyslovnej dohody.

ODDIEL 111 - NAKLADKA. VYKLADKA A ZASIELKA

Clanok VII

o )4 o .o J r o
Balenie. oznaCenie a pripravenost zasielky

(1) Odosielatel je povinny odovzdat’ zasielku v stave sposobilom na dohodnuttl prepravu a zabezpecit’ obal
zodpovedajuci povahe zasielky a obvyklym rizikdm cestnej dopravy, pokial’ balenie nebolo vyslovne prevzaté ako
povinnost’ dopravcu.

(2) Odosielatel’ je povinny zésielku riadne oznacit’, ak to vyzaduje pravny predpis, povaha tovaru alebo bezpe¢na
manipulécia.

(3) Ak dopravca pri prevzati zisti zjavnll vadu obalu, oznacenia alebo stavu zasielky, je opravneny uviest' vyhradu do
prepravného dokladu alebo zasielku odmietnut’, ak by jej preprava nebola bezpecna alebo zdkonna.

(4) Prevzatie zasielky s vyhradou neznamena prevzatie zodpovednosti za nasledky vady, ktora bola riadne zaznamenana
alebo ktorti dopravca nemohol odstranit’.
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(5) Objednavatel alebo odosielatel’ zodpoveda za skodu a primerané preukazatel'né naklady sposobené vadnym alebo
nedostatocnym obalom, nespravnym oznacenim alebo vlastnostami zasielky, ktoré neboli dopravcovi riadne oznamené,
v rozsahu podl'a prislusného pravneho rezimu.

Clanok VIII
Nakladka. vykladka a manipulacia

(1) Ak nebolo vyslovne dohodnuté inak, nakladku zabezpecuje odosielatel’ a vykladku prijemca.

(2) Vodi¢ dopravcu nie je povinny vykonavat’ nakladku alebo vykladku ani obsluhovat’ manipulacné zariadenia
odosielatel’a alebo prijemcu, pokial’ to nebolo vyslovne dohodnuté a nie st splnené bezpecnostné a kvalifikacné
podmienky.

(3) Odosielatel’ a prijemca su povinni zabezpecit’ bezpecné, dostatoéne spevnené a primerane osvetlené miesto nakladky
a vykladky a bezpecny pristup vozidla.

(4) Dopravca alebo vodi€ je opravneny odmietnut’ vjazd, nakladku, vykladku alebo manipulaciu, ak by vzhl'adom na stav
pristupovej komunikacie, pracoviska, zariadenia alebo iné okolnosti vzniklo neprimerané riziko poskodenia vozidla,
zasielky alebo ohrozenia 0sob.

(5) Ak nakladku alebo vykladku vykonava odosielatel’ alebo prijemca, zodpoveda za riadne vykonanie tejto ¢innosti v
rozsahu prislusného pravneho rezimu. Povinnosti vodic¢a a dopravcu vyplyvajuce z kogentnych bezpecnostnych a
cestnopremavnych predpisov tym nie st dotknuté.

(6) Dopravca je opravneny uviest’ vyhrady k spésobu nakladky, vykladky, rozloZeniu alebo stavu zasielky do
prepravného dokladu a pozadovat’ napravu pred pokracovanim v preprave.

Clanok IX

4 W o o r
Hmotnost . rozmery. rozlozenie a upevnenie nakladu

(1) Objednéavatel’ a odosielatel’ su povinni poskytnut’ spravne tidaje o brutto hmotnosti, rozmeroch, pocte kusov a d’alSich
vlastnostiach zasielky rozhodujucich pre vyber vozidla a zdkonnost’ prepravy.

(2) Ak ma dopravca dovodné pochybnosti o deklarovanej hmotnosti alebo rozmeroch zasielky, je opravneny pozadovat
kontrolu, premeranie alebo tiradné vazenie.

(3) Ak sa zisti, Ze udaje poskytnuté objednavatel'om alebo odosielatel'om boli nespravne, znasa objednavatel’ primerané a
preukazatel'né naklady kontroly, vazenia, prekladky, zmeny vozidla alebo iného nevyhnutného opatrenia.

(4) Ak by nalozenim alebo pokracovanim v preprave doslo k prekroceniu najvacsej pripustnej hmotnosti vozidla alebo
jazdnej supravy, pripustného zat'azenia naprav, rozmerovych limitov alebo iného zakonného limitu, dopravca je
opravneny pozadovat’ vyloZzenie alebo prelozenie Casti zasielky, zmenu rozlozenia alebo odmietnut’ pokracovanie v
preprave.

(5) Naklad musi byt rozlozeny a upevneny tak, aby nebola ohrozena bezpecnost’ cestnej premavky, vozidlo ani zasielka.
Zodpovednost’ jednotlivych ucastnikov za nalozenie a upevnenie sa posudzuje podl’a toho, kto prislusnu ¢innost’
vykonaval, podla dohody stran a podl'a kogentnych pravnych predpisov.

(6) Vodic je opravneny kontrolovat’ zjavné bezpecnostné aspekty rozlozenia a upevnenia nakladu a pozadovat’ napravu.
Ak mu nie je umoznené zucastnit’ sa nakladky alebo vykonat’ primeranu kontrolu, je opravneny tato skuto¢nost’
zaznamenat’ do prepravného dokladu.

(7) Objednavatel’ zodpoveda za primerané a preukazatel'né naklady, skody a sankcie, ktoré vznikna dopravcovi v priame;j
suvislosti s nespravnymi tidajmi o zasielke alebo konanim oséb na strane objednavatel’a, pokial’ kogentny pravny predpis
neurcuje inak.

Clanok X
Cakacia doba. stojné a naklady pri zdrzani

(1) Ak nebolo pisomne dohodnuté inak, cena prepravy zahffia najviac 2 hodiny cakania pri kazdej jednotlivej nakladke a
najviac 2 hodiny ¢akania pri kazdej jednotlivej vykladke.
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(2) Cakacia doba za¢ina plynut’ okamihom, ked je vozidlo v dohodnutom &ase alebo ¢asovom okne pristavené na
dohodnutom mieste a je pripravené na nakladku alebo vykladku.

(3) Po uplynuti bezplatnej cakacej doby je objednavatel’ povinny uhradit’ stojné vo vyske 20 EUR za kazdu zacat hodinu
Cakania.

(4) Pri viacerych miestach nakladky alebo vykladky sa bezplatna cakacia doba posudzuje pre kazdé miesto samostatne.

(5) Do cakacej doby sa zahffia aj ¢as dopravcom nezavineného prerusenia nakladky alebo vykladky a ¢as nevyhnutny na
vystavenie alebo potvrdenie dokumentov, ak ich vybavenie zdrzuje odchod vozidla.

(6) Ak zdrzanie na strane objednavatel’a, odosielatel’a alebo prijemcu sposobi nevyhnutné zotrvanie vodica pocas noci,
vikendu alebo sviatku, objednavatel’ uhradi primerané a preukdzatel'né naklady na bezpecné parkovanie a ubytovanie
vodica.

(7) Objednavatel’ uhradi aj d’alSie primerané a preukazatel'né priame naklady sposobené zdrzanim, najmé naklady na
zmenu trasy, parkovanie, presun vozidla alebo organizacné opatrenia.

(8) Cakaciu dobu mozno preukéazat’ najma tidajmi z GPS alebo telematického systému, tachografu, CMR, skladového
systému, elektronickej komunikacie alebo inym hodnovernym spésobom.

(9) Tento ¢lanok upravuje nahradu za disponibilitu vozidla a vzniknuté naklady a nepredstavuje zmluvnu pokutu.

ODDIEL IV - VYKONANIE PREPRAVY

Clanok XI

Vykonanie prepravy a bezpeCnostné pravidla

(1) Dopravca vykona prepravu s odbornou starostlivostou podl'a zmluvy, objednavky, prepravného dokladu, prisluSnych
pravnych predpisov a medzinarodnych dohovorov.

(2) Dopravca je opravneny zvolit’ primeranu trasu, pokial’ konkrétna trasa nebola zaviazne dohodnuta alebo urcena
opravnenym pokynom.

(3) Dopravca je opravneny odchylit’ sa od planovanej trasy, ak je to potrebné z dévodu dopravne;j situacie, bezpecnosti,
zakazu alebo obmedzenia jazdy, poveternostnych podmienok, technickej udalosti alebo inej objektivnej okolnosti.

(4) Objednavatel je povinny vopred oznamit’ osobitné bezpecnostné poziadavky na trasu, parkovanie, rezim prestavok
alebo ochranu zésielky, ak presahuju bezny Standard a su pre konkrétnu zasielku nevyhnutné.

(5) Dopravca a vodic st povinni dodrziavat’ pravne predpisy o Casoch jazdy, prestavkach a odpocinku. Objednavka ani
pokyn objednavatel’a nemdzu zalozit' povinnost’ porusit’ tieto pravidla.

(6) Ak zdrzanie pri nakladke, vykladke alebo na pokyn objednavatel’a ovplyvni moznost’ splnit’ dohodnuty ¢as dodania z
dévodu povinnych prestavok alebo odpocinku vodica, dopravca za takto sposobené omeskanie nezodpoveda v rozsahu, v
akom ho nezavinil.

Clanok XII

Pokyny. zmena miesta dodania a ochrana proti neopravnenému vydaniu
(1) Dopravca je povinny vydat’ zasielku osobe opravnenej na jej prevzatie podl'a zmluvy, prepravného dokladu a
prislusného pravneho rezimu.

(2) Dopravca nesmie svojvol'ne menit’ miesto vykladky, prijemcu alebo spdsob odovzdania zasielky.

(3) Pokyn na zmenu miesta dodania, prijemcu alebo spdsobu odovzdania musi pochadzat’ od osoby, ktora je podl'a
prislusného pravneho reZzimu opravnena disponovat’ so zasielkou.

(4) Ak dopravca alebo vodi¢ dostane neobvykly, rozporny alebo bezpecnostne citlivy pokyn, najma telefonicky alebo
elektronicky pokyn na zmenu miesta vykladky alebo prijemcu, je opravneny a podla okolnosti povinny jeho opravnenost’
overit’.

(5) Pri pochybnostiach o opravnenosti pokynu dopravca pozastavi jeho vykonanie v rozsahu potrebnom na overenie a
bezodkladne poziada o potvrdenie opravnentl osobu alebo Almo Group.
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(6) Objednavatel’ je povinny poskytnut’ dopravcovi sucinnost’ pri overovani pokynu. Naklady vzniknuté z dovodu
nejasnych, rozpornych alebo neopravnenych pokynov znésa osoba, ktora za ich vznik zodpoveda.

(7) Ustanovenia tohto ¢lanku sa pouziju s prihliadnutim na dispozi¢né pravo odosielatel’a a prijemcu podl’a Obchodného
zakonnika alebo Dohovoru CMR.

Clanok XIII

Prekazky pri preprave a dodani

(1) Ak po prevzati zasielky vznikne prekazka, pre ktortt nemozno prepravu zacat', pokracovat’ v nej alebo zasielku vydat,
dopravca si vyziada pokyny osoby opravnenej disponovat so zasielkou, pokial’ prislusny pravny rezim neurcuje inak.

(2) Ak nemozno pokyn ziskat’ v primeranom case a je potrebné konat’ na ochranu zasielky alebo opravnenych zaujmov,
dopravca je opravneny vykonat’ primerané opatrenie podla okolnosti a prislusného pravneho rezimu.

(3) Dopravca ma narok na nahradu primeranych a preukazatel'nych nakladov spojenych s vyziadanim alebo vykonanim
pokynov, skladovanim, ochranou, prekladkou, navratom alebo inym potrebnym opatrenim, pokial tieto naklady
nevznikli jeho zavinenim.

(4) Ak zasielku nemozno vydat prijemcovi ani vratit’ opravnenej osobe, dopravca je opravneny zabezpecit’ jej primerané
uloZenie alebo iny postup dovoleny pravnym rezimom.

(5) Predaj zasielky alebo iné nakladanie so zasielkou bez pokynu opravnenej osoby je pripustné len za podmienok
ustanovenych prislusnym pravnym predpisom alebo medzinarodnym dohovorom.

Clanok XIV

ZrusSenie prepravy a marna jazda

(1) Ak objednéavatel zrusi potvrdent objednavku pred vyslanim vozidla, dopravca ma narok na tthradu primeranych a
preukazatelnych nakladov, ktoré uz v stvislosti s objednavkou vznikli, ak nebola dohodnuta osobitna storno podmienka.

(2) Ak bola objednavka zrusena po vyslani vozidla alebo vozidlo bolo pristavené na dohodnuté miesto a k nakladke
nedoslo z dévodu na strane objednavatela, odosielatel’a alebo prijemcu, ide o marnu jazdu.

(3) Pri marnej jazde ma dopravca narok na uhradu primeranych a preukazatel'nych nakladov, najmi nakladov na
prejazdené kilometre, ¢as vozidla a vodica, myto, parkovanie a d’al$ie priame naklady, pripadne na osobitne dohodnutu
storno alebo marnu sadzbu.

(4) Ak bola zasielka uz prevzata, zruSenie alebo zmena prepravy sa posudzuje podl'a dispozi¢ného prava opravnenej
osoby a prislu§ného pravneho rezimu.

ODDIEL V - PREPRAVNE DOKLADY

Clanok XV

Prepravné doklady vo vnuatrostatnej doprave
(1) Dopravca je opravneny pozadovat, aby odosielatel’ potvrdil pozadovant prepravu v prepravnom doklade a aby mu
odovzdal vsetky listiny potrebné na vykonanie prepravy.

(2) Prepravny doklad ma obsahovat’ najma idaje o odosielatel’'ovi, prijemcovi, zasielke, mnozstve alebo hmotnosti,
mieste nakladky a vykladky, datume prevzatia a pripadnych vyhradach.

(3) Odosielatel’ zodpoveda za spravnost’ tdajov, ktoré do prepravného dokladu uviedol alebo poskytol na jeho vyplnenie.

(4) Dopravca je opravneny uviest’ do prepravného dokladu vyhrady k poctu kusov, znackam, stavu zasielky, obalu,
nakladke alebo inym zjavne relevantnym skuto¢nostiam.

(5) Chybajuci alebo neuplny prepravny doklad sam osebe nevylucuje existenciu zmluvy, ak jej uzavretie a obsah mozno
preukazat’ inak.
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Clanok XVI

Nakladny list CMR

(1) Pri preprave podliehajucej Dohovoru CMR sa pouziva nékladny list CMR v rozsahu a spésobom podl’a Dohovoru
CMR.

(2) Neexistencia, strata alebo nedostatok nakladného listu CMR nemaji samy osebe vplyv na existenciu alebo platnost’
prepravnej zmluvy, ak sa na iu Dohovor CMR vzt'ahuje.

(3) Odosielatel’ zodpoveda za spravnost’ idajov a pokynov, za ktoré podl'a Dohovoru CMR zodpoveda, a za nasledky
nepresnych alebo netiplnych tdajov v rozsahu stanovenom Dohovorom CMR.

(4) Dopravca pri prevzati zasielky vykona kontroly v rozsahu, ktory od neho pozaduje Dohovor CMR, a ak nema
primerané prostriedky na overenie prisluSnych udajov alebo zisti zjavnu vadu, uvedie odévodnené vyhrady.

(5) CMR dokumentécia sa vyhotovuje a potvrdzuje tak, aby bolo mozné preukazat’ prevzatie a vydanie zasielky a
splnenie dokumentacnych poziadaviek konkrétnej objednavky.

ODDIEL VI - ZODPOVEDNOST A REKLAMACIE

Clanok XVII

Zodpovednost dopraveu vo vimitrostatnej doprave
(1) Pri vnutrostatnej cestnej nakladnej doprave sa zodpovednost’ dopravcu za zasielku a za porusenie zmluvy posudzuje
podl’a prislusnych ustanoveni Obchodného zédkonnika a d’alSich kogentnych pravnych predpisov.

(2) Dopravca zodpoveda za zasielku v rozsahu ustanovenom prislusnym pravnym rezimom od jej prevzatia do jej
vydania prijemcovi.

(3) Dopravca nezodpoveda za Skodu v rozsahu, v akom preukaze zakonny dévod vylucujuci alebo obmedzujuci jeho
zodpovednost’, najméd ak Skoda vznikla v pric¢innej suvislosti s konanim opravnenej osoby, vadou zésielky,
nedostatocnym obalom alebo okolnostou, za ktort podl'a prislusného pravneho rezimu nezodpoveda.

(4) Pri vzniku skody je dopravca povinny podl'a okolnosti prijat’ primerané opatrenia na obmedzenie jej rozsahu.

(5) Nahrada skody, rozsah narokov a premlcanie sa riadia prisluSnymi pravnymi predpismi; tento Prepravny poriadok ich
neobmedzuje v rozpore s kogentnou pravnou upravou.

Clanok XVIII
Zodpovednost dopraveu podla Dohovoru CMR

(1) Pri medzinarodnej cestnej nakladnej preprave podliehajucej Dohovoru CMR zodpoveda dopravca za uplni alebo
Ciasto¢nu stratu zasielky a za jej poSkodenie vzniknuté od prevzatia zasielky do jej vydania, ako aj za prekrocenie
dodacej lehoty, v rozsahu a za podmienok Dohovoru CMR.

(2) Dopravca sa moze zbavit’ zodpovednosti alebo sa dovolavat osobitnych rizik len za podmienok ustanovenych
Dohovorom CMR.

(3) Nahrada pri uplnej alebo ¢iastocnej strate zasielky sa urcuje podl'a ¢lanku 23 Dohovoru CMR. Ak sa neuplatni vyssia
deklarovana hodnota alebo osobitny zaujem na dodani podl'a Dohovoru CMR, nahrada nesmie presiahnut’ 8,33 XDR za
kilogram chybajicej brutto hmotnosti.

(4) Pri poskodeni zasielky sa nahrada urc¢i podl'a pravidiel Dohovoru CMR, najmé podl'a znizenia hodnoty zasielky a
prislusnych limitov.

(5) Pri prekroceni dodacej lehoty mozno pozadovat nahradu skody len po preukazani Skody a najviac do vysky
prepravného, pokial’ Dohovor CMR neustanovuje inak.

(6) Obmedzenia zodpovednosti podl'a Dohovoru CMR sa neuplatnia v pripadoch, v ktorych ich podl'a clanku 29 CMR
nemozno pouzit’.

(7) Hodnota XDR sa prepocita podl'a pravidiel Dohovoru CMR k rozhodnému diu ustanovenému tymto dohovorom.
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Clanok XIX

Reklamacie. vyhrady a premlCanie

(1) Narok zo skody alebo iného porusenia zmluvy musi opravnena osoba uplatnit’ bez zbyto¢ného odkladu a dolozit’
dokumentmi potrebnymi na jeho posudenie, najmi prepravnym dokladom, faktirou alebo dokladom o hodnote zésielky,
fotografiami, zapisom o Skode a d’alsimi dostupnymi dokazmi.

(2) Pri preprave podliehajucej Dohovoru CMR sa vyhrady a lehoty posudzuju podla ¢lanku 30 CMR. Pri zjavnej strate
alebo poskodeni sa vyhrada uplatiiuje pri vydani zasielky; pri strate alebo poskodeni, ktoré nebolo zjavné, sa vyhrada
uplatiiuje pisomne v lehote podl'a CMR, spravidla do 7 dni od vydania zasielky bez zapocitania nediel’ a sviatkov.

(3) Nahradu skody z prekrocenia dodacej lehoty podla CMR mozno pozadovat’ len vtedy, ak bola pisomna vyhrada
uplatnena v lehote 21 dni odo dia, ked’ bola zasielka dana k dispozicii prijemcovi.

(4) Premlcanie narokov podliehajucich CMR sa riadi ¢lankom 32 CMR; vSeobecna preml¢acia doba je jeden rok a pri
umyselnom konani alebo konani povazovanom podla prava rozhodujiceho sudu za rovnocenné timyslu tri roky.

(5) Pri vnutrostatnej doprave sa lehoty na uplatnenie a preml¢anie narokov riadia prisluSnymi pravnymi predpismi.

(6) Osoba uplatnujuca skodu je povinna prijat’ primerané opatrenia na zabranenie jej zvicSovaniu a zachovat’ dokazy
potrebné na postudenie pric¢iny a rozsahu skody.

(7) Uplatnenie reklamacie samo osebe neopraviiuje objednavatel’a zadrzat’ Ghradu nespornych a splatnych pohl'adavok
dopravcu, pokial’ kogentny pravny predpis alebo vyslovna pisomnéa dohoda neurcuje inak.

ODDIEL VII - CENA. PLATBY A ZABEZPECENIE

Clanok XX

Prepravné. fakturacia a dokumentacia

(1) Dopravcovi patri prepravné vo vyske dohodnutej v zmluve alebo potvrdenej objednavke; ak vyska nebola dohodnuta,
pouzije sa odplata obvykla podla prislusného pravneho rezimu.

(2) Faktara dopravcu je splatna do 15 dni odo dna vystavenia, pokial’ nebolo pisomne dohodnuté inak.

(3) Objednavatel’ je povinny uhradit’ okrem prepravného aj d’alsie naklady, na ktorych thradu vznikne dopravcovi narok
podl'a zmluvy, tohto Prepravného poriadku alebo pravneho predpisu.

(4) Ak sa objednavatel’ dostane do omeskania s uhradou, je povinny zaplatit’ trok z omeskania vo vyske 0,05 % z dlznej
sumy za kazdy den omeskania, pokial’ nebola pisomne dohodnuta ina vyska alebo kogentny pravny predpis neurcuje
inak.

(5) Tym nie je dotknuté pravo dopravcu na zakonnu pausalnu nahradu nakladov spojenych s uplatnenim pohl'adavky ani
na primerané, ucelne vynalozené a preukazatel'né naklady mimostidneho vymahania v rozsahu pripustnom pravnymi
predpismi.

(6) Dopravca je opravneny pozadovat’ zalohu alebo primerané zabezpecenie, najmé pri novom obchodnom partnerovi,
osobitnej preprave, zvySenom riziku alebo existencii splatnych neuhradenych pohl'adavok.

(7) Ak je dopravca objednavatel'om prepravy voci subdodavatel’ovi, osobitné pravidla o dokladoch a zaciatku plynutia
splatnosti sa riadia zmluvou, objednavkou a VOP Almo Group.

Clanok XXI

Zadriné pravo a pozastavenie dalSicho plnenia

(1) Dopravca ma na zabezpecenie svojich narokov vyplyvajucich zo zmluvy zadrzné pravo k zasielke v rozsahu a za
podmienok § 628 Obchodného zédkonnika a d’alSich prislusnych pravnych predpisov.

(2) Vykon zadrzného prava musi reSpektovat’ kogentné prava opravnenych osob, vlastnicke préva tretich os6b a osobitny
rezim konkrétnej prepravy.

(3) Ak ma Almo Group voci objednavatelovi splatné neuhradené pohl'adavky, je opravnena odmietnut’ zacatie d’alSej
prepravy a podmienit’ d’alSie plnenie uhradou splatnych zaviazkov alebo poskytnutim primeraného zabezpecenia.
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(4) Ak uz bola zasielka prevzata alebo sa preprava zacala, d’alie plnenie mozno pozastavit’ len v rozsahu dovolenom
prislusnymi pravnymi predpismi, medzinarodnymi dohovormi a pravami opravnenych osob k zasielke.

(5) Primerané a preukazatel'né naklady vzniknuté opravnenym vykonom zadrzného prava alebo opravnenym
pozastavenim plnenia znasa osoba, ktora za vznik dévodu zodpoveda, pokial’ pravny predpis neuréuje inak.

ODDIEL VIII - OSOBITNE A ZAVERECNE USTANOVENIA

Clanok XXII

Okolnosti vyluCujice zodpovednost a vyssia moe

(1) Zodpovednost’ za porusenie povinnosti sa posudzuje podl'a prislusného pravneho rezimu. Pri vztahoch, na ktoré sa
pouzije Obchodny zakonnik, sa prihliada najmé na podmienky okolnosti vylucujucich zodpovednost’ podl'a § 374
Obchodného zakonnika.

(2) Podla okolnosti konkrétneho pripadu mézu plnenie objektivne ovplyvnit’ najméd mimoriadne poveternostné
podmienky, silné snezenie, poladovica, povodne, vichrice, zosuvy pddy, uzavretie alebo neprejazdnost’ komunikacii,
mimoriadne dopravné udalosti, rozhodnutia organov verejnej moci, zakazy alebo obmedzenia dopravy, blokady, Strajky,
vojna, ozbrojeny konflikt, bezpecnostné udalosti, karanténne opatrenia alebo vypadky kritickej infrastruktary.

(3) Samotna existencia takejto udalosti automaticky nezbavuje dopravcu zodpovednosti. Musi existovat’ pri¢inna
suvislost’ medzi udalostou a nemoznost'ou alebo omeskanim plnenia a musia byt’ splnené podmienky prislusSného
pravneho rezimu.

(4) Dopravca je opravneny prisposobit’ trasu, Cas alebo spdsob vykonania prepravy tak, aby zachoval bezpecnost’ a
zékonnost’ prepravy, ak to okolnosti vyzaduju.

(5) Pri preprave podliehajucej Dohovoru CMR sa otazka zbavenia zodpovednosti posudzuje prednostne podl'a Dohovoru
CMR.

Clanok XXIII

MiCanlivost a ochrana bezpeCnostnych informacii

(1) VSeobecna povinnost’ ml¢anlivosti a ochrany obchodnych informacii sa riadi VOP Almo Group.

(2) Za osobitne citlivé informacie pri preprave sa povazuji najmé aktualna poloha zasielky, planovana trasa, miesto
parkovania alebo odpocinku, bezpe¢nostny rezim, ¢as dodania a udaje, ktorych zverejnenie méze zvysit riziko kradeze,
poskodenia alebo neopravneného vydania zasielky.

(3) Takéto informacie sa nesmu bez opravneného dévodu poskytovat’ tretim osobam a poskytuji sa len osobam, ktoré ich
potrebuju na riadne a bezpecné vykonanie prepravy alebo na vykon zakonnych prav a povinnosti.

Clanok XXIV

Rozhodné pravo a rieSenie sporov

(1) Ak nebolo pisomne dohodnuté inak, zmluvné vztahy sa riadia pravnym poriadkom Slovenskej republiky, pricom tym
nie je dotknuté prednost’ kogentnych medzinarodnych dohovorov a prava Eurdpskej tnie.

(2) Strany sa prednostne pokusia spor vyriesit’ rokovanim alebo mimosudne, ak to okolnosti umoziuju.

(3) Pri vnutrostatnych sporoch rozhoduju prislusné vSeobecné sudy podla prisluSnych procesnych predpisov, pokial
nebola platne dohodnuta ina pripustna pravomoc.

(4) Pri sporoch z prepravy podliehajucej Dohovoru CMR sa medzinarodna pravomoc posudzuje podla ¢lanku 31 CMR.
Tento Prepravny poriadok nezaklada vylu¢ni pravomoc slovenskych sudov v rozpore s Dohovorom CMR.

(5) Rozhodcovské konanie sa pouzije len na zaklade osobitnej platnej rozhodcovskej dohody a pri preprave podliehajuce;j
CMR len v rozsahu pripustnom podl'a Dohovoru CMR.
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Clanok XXV

Zverejnenie, zmeny a uCinnost

(1) Tento Prepravny poriadok bude zverejneny na webovom sidle Almo Group a spristupneny aj inym vhodnym
sposobom v stlade so zdkonom ¢. 56/2012 Z. z. o cestnej doprave.

(2) Almo Group je opravnena Prepravny poriadok menit’ alebo dopliat’. Kazda nové verzia musi byt oznagena &islom
verzie a datumom ucinnosti a schvalena konatel'om spolo¢nosti.

(3) Nové znenie sa pouZzije na zmluvné vztahy vzniknuté po nadobudnuti jeho u¢innosti, pokial’ nebola jeho aplikécia na
existujuci vztah platne dohodnuta alebo ju nepripust’a prislusny pravny rezim.

(4) Almo Group uchovava predchadzajuce verzie Prepravného poriadku tak, aby bolo mozné ur€it’ znenie u¢inné v Case
vzniku konkrétneho zmluvného vztahu.

(5) Tento Prepravny poriadok bol schvaleny konatel'om spolo¢nosti Almo Group s.r.o. a nadobuda u¢innost’ dia
01.09.2026. Ide o verziu PP ¢. 03/2026.

Almo Group s.r.o.
Adama Trajana 4830/15, 921 01 Piestany
Prevadzka: Pod Parovcami 157, 921 01 Piestany

Ing. Alexander Moravcik
konatel’
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